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Ingeniera

Alexandra Arce Pluas
Alcaldesa del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Duran

Duran.-

De mi consideracion,

Por medio del presente en relacién al Oficio nro. GADMCD-DGPI-
0018-2018-0O, de 15 de Marzo de 2018, donde solicita se remitan
las respuestas a las preguntas formuladas por la ciudadanas para el
proceso de Rendicion de Cuentas del periodo 2017, al respecto se
adjunta al presente el Informe de Rendicion de Cuentas del Registro
de la Propiedad del Gad Municipal del Cantén Duran, incluidas las
respuestas a las Demandas Ciudadanas correspondiente al afio
2017, a fin de que por su intermedio se ponga a conocimiento del
Consejo de Planificacion y Presupuesto.

Sin otro particular me suscribo de usted.
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Duran, 22 de Marzo de 2018
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REPUBLIGA DELECUADOR

Hna. Gladys Robles Montesdeoca

REPRESENTANTE CIUDADANO RENDICION DE CUENTA
COORDINADORA ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA

Sra. Lina Zambrano Mendoza

REPRESENTANTE CIUDADANO RENDICION DE CUENTA
ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA

Sr. Wimper Villamar Bajafa

REPRESENTANTE CIUDADANO RENDICION DE CUENTA
ASANMBLEA LOCAL CIUDADANA

Sr. Tomas Caicedo Rodriguez

REPRESENTANTE CIUDADANO RENDICION DE CUENTA
ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA

Duran.-

De mi consideracion,

Adjunto al presente el Informe de Rendicion de Cuentas del
Registro de la Propiedad del Gad Municipal del Cantén Duran,
incluidas las respuestas a las Demandas Ciudadanas
correspondiente al afio 2017. Los mismos que requieren de su
revisiéon y aprobacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.
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Tecn. Carmen Lopez Teran
CONSEJO BARRIAL PANORAMA
Ab. Magdalena Anastacio Cruz
CONSEJO BARRIAL MODULAR
Martin Alvarez Pluas

CONSEJO BARRIAL 2 DE MAYO
Alfredo Rupertti Zavala

CONSEJO BARRIAL CENTRO VIAL
Duran.-

De mi consideracion,

Adjunto al presente el Informe de Rendicién de Cuentas del
Registro de la Propiedad del Gad Municipal del Cantén Duran,
incluidas las respuestas a las Demandas Ciudadanas
correspondiente al afio 2017. Los mismos que requieren de su
revisiéon y aprobacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

amente,

)l ®
Ab. Pedro E ez Ledn
REGISTRADOR DE
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1. INTRODUCCION

Siendo la Rendicion de Cuentas un derecho de la ciudadania y una obligacién
contemplacda en la Constitucion de la Repiblica del Ecvador, el Registro de la
Propiedad del GAD Municipal del Cantén Durdn cumple con el deber Constitucional de
la Republica de rendir cuentas de su gestién global, acerca de los servicios brindados a
la ciudadania, su impacto y programas de gestién y desarrollo; pero sobretodo
reafirma, su compromiso de servicio en su gestion, con el objeto de que los mismos estén
revestidos de Seguridad Juridica.

Tony Duran Brito
Registraclor de la Propiedad

2. ANTECEDENTES

El Registro de la Propiedad del cantén Durén, como Institucién adscrita del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Durdn, desde el 22 de Septiembre de
2011 mediante Ordenanza Municipal publicada en el Registro Oficial No. 196, ha
venido laborando con la finalidad de gardnf.izarv el acceso fisico o digital de los datos
publicos registrales, con résponsubilidad, integridad, proteccién, veracidad y sin licencia
o limitacion, cumpliendo con la Constitucion de la Repdblica. Su control y base de datos
faculta al Registrador, como custodio y responsable de la entrega de certificaciones,
inscripciones y todas sus actuaciones. .

El Registro de la Propiedad, siendo como es, una institucion publica, estd en la
obligacién de presentar a la civdadania de este cantén, en particular, y del pais en
general, la rendicién de cuentas del periodo finalizado (2017), donde informard sobre
la gestion realizada y la utilizacién de los recursos publicos que ha manejado,
asumiendo la responsabilidad de los hechos relevantes de este periodo.

— e
i Direccién: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
i Telf: (04) 2550520
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3. LA INSTITUCION

3.1.AUTORIDADES:

REGISTRADOR: DR. TONY DURAN BRITO
SECRETARIA GENERAL: TCNLG. STEPHANIA BAZURTO

DIRECTORA ADMINISTRATIVA  ING. CPA, EVELYN CARDENAS, MBA
FINANCIERA: g

DIRECTOR JURIDICO: = AB. PEDRO ENRIQUEZ LEON

UNIDAD DE TALENTO HUMANO: ING. KAREN ARREAGA

3.2.MISION

Proporcionar servicios registrales de calidad, garantizando seguridad juridica de
titularidad  sin reserva de informacioén, con veracidad y autenticidad manteniendo la
conservacion, proteccion y control de los registros y datos publicos.

i Direccion: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32 i INFORME RDC
! Telf: (04) 2550520 5 -
i Correo: registrador@rpmduran.gob.ec : Pagina 5 de 25
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3.3.VISION

Ser pionero a nivel nacional, en capacidad de respuesta al usuario brindando
calidad y eficacia en el servicio, mediante la implementacion de técnicas juridicas y
tecnologicas adecuadas o los procesos registrales.

3.4.O0RDENANZA

El Consejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Durdn, en la Presidencia de la Ing. Alexandra Arce Ploas, ALCALDESA, aprueba la
Ordenanza N® GADMCD-2017-004, Ordenanza Municipal Derogatoria, Codificacién y
Actualizacion a la Ordenanza para la Organizacion, Administracién y Funcionamiento
del Registro de la Propiedad del Cantén Durdn, discutida y aprobada por el Concejo
Municipal en Sesiones Ordinarias de los dias lunes 6 de febrero y lunes 3 de abril en
primer y segundo debate, respectivamente y ratificada el dia lunes 10 de abril del
2017, sancionada y promulgada a través de su publicacion Gaceta Oficial, dominio
Web del Gobierno Auténomo Descentralizacdo Municipal de Durén, a los diez dias del
mes de abril del afio dos mil diecisiete, publicada en la Edicién Especial No. 3- Registro
Oficial, de fecha miércoles 31 de mayo de 2017, actualmente vigente.

3.5.0BJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA INSTITUCION

a. Mejorar la satisfaccion del ciudadano que requiere los servicios del Registro.
Desarrollar una cultura de servicio al ciudadano ,

Garantizar la seguridad juridica de fitulos, instrumentos publicos y demas
documentos que deben registrarse o inscribin:se.g_

Implementar un sistema de gestién de alta calidad

Mejorar el tiempo de atencién a los Requerimientos

Implementar una medicién de la Satisfaccion del ciudadano

Adoptar criterios de responsabilidad social

Capacitar de manera permanente al Talento humano para la ejecucién de los
procesos registrales y administrativos.

o T

Te ™o a

4. PRESUPUESTO 2017

PRINCIPALES INGRESOS PROGRAMADOS MONTO MONTO
PROYECTADOS PRESUPUESTADO EJECUTADO
Inscripciones Registros y Matriculas $  1.624.442,11 | § 1.291.3
Certificados Registro de la Propiedad S 258.059,90 | $

Intereses Comisiones de Titulo y valores § 0,00 | $

Otros no especificados 2313,16 | $

L,
'
'
'
i
'

Direccién: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32 INFORME RDO

Telf: (04) 2550520
Pagina 6 de
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PRINCIPALES GASTOS PROGRAMADOS PROYECTADOS MONTO MONTO
PRESUPUESTADO EJECUTADO

Servicios Bdsicos $ 23,612.71 |$ 13,610.03
Servicios generales $ 658,952.86 |$ 18,833.95
Instalaciones mantenimiento y reparacién b 16,994.10 2,542.96
Gastos en Personal g 886,678.03 622,499.65
Traslados, instalaciones, vidticos y subsistencias b 14,017.39 ¢ 2,531.11
Arrendamiento de bienes k 4,559.33 |$ 3,370.00
Contrataciones de estudios { 50,277.65 |$ 6,172.71
Gastos en informética 31,450.00 7,386.86
Bienes de Uso y Consumo Corriente b 121,489.05 |§ 9,128.01
Bienes Muebles no Depreciables 3 15,090.61 |$ 0.00
Impuestos, Tasas y Contribuciones $ 2,837.11 |§ 0.00
Seguros, costos financieros y otros $ 22,986.14 4,521.80
Transferencias Corrientes al Sector Publico p 118,936.14  |§ 118,936.14
Bienes muebles de larga duracién 36,412.60  |$ 2,632.00

5. OBJETIVOS Y PRESUPUESTO EJECUTADOS

El Registro de la Propiedad en el periodo 2017 ha demostraco un gran avance en
cuanto a la administracién de los recursos piblicos para la satisfaccién de la atencién
civdadana referente a la normativa vigente y los objetivos institucionales.

Es por ello que cada unidad, comprometida con la labor registral y el servicio a la
civdadania bajo la premisa de que éstos deben contener como componentes esenciales
la calidad y calidez, programa, ejecuta y evalda planes que se requieren para cumplir
con los objetivos de la Institucion. .

! Telf: (04) 2550520

i Direccion: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
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6. DESEMPENO DE LABORES POR AREAS

AREA

SECRETARIA
GENERAL -
JURIDICO

DESEMPENO
Colaboracién con los departamentos institucionales en asesoria juridica,
elaboracién de instrumentos administrativos y procesos legales, dando fe de
los actos del Registro, asegurando oportunidad y la reserva en el manejo de
la documentacion oficial. Ejercen la funcién de asesorar a las Unidades de:

e Inscripciones.

e Certificaciones.

e Repertorio

e Atencién al Usuario

ADMINISTRATIVO-
FINANCIERO

Gestiona y supervisa los recursos econdémicos y financieros del Registro de la
Propiedad ‘para poder trabajar con las mejores condiciones de coste,
liquidez, rentabilidad y seguridad, elaborando proyecciones administrativas
para poder otorgar un eficiente servicio en lo que concierne a:

e Infraestructura
Custodia de fondos publicos
Garantia del buen menejo de recursos piblicos
Cumplimiento de normativas y convenios
Entre Otros.

UNIDAD DE
TALENTO
HUMANO

Mantiene y desarrolla politicas para multiplicar las habilidades del
funcionario el mismo que esté orientado a cumplir los objetivos del Registro
de la Propiedad y crear un ambiente organizacional arménico para ser
eficiente y eficaz, garantizando un buen servicio a los usuarios externos e
interno.

TECNOLOGIA

Administra de manera eficaz y. eficiente los sistemas informdtico de la
Institucién garantizando el buen funcionamiento de los mismo, ademas
brindando asistencia a todas las unidades .dela institucion en cuanto o
requerimientos tecnolégicos y asesoramiento del mismo

& ¢

INSCRIPCIONES Y
CERTIFICADOS

Ejecutan por un lado el proceso de la Inscripcién de los actos juridicos que la
ley exige, asi como el registrar las compra ventas, donaciones
transferencias de dominios, embargos, fraccionamientos, por otra parte se
responsabilizan de emitir el instrumento legal para propagar la informacién
que reposan en los libros registrales el mismo que se refleja en los
certificados emitidos.

6.1.

SECRETARIA GENERAL - UNIDAD JURIDICA

La Secretaria General y el Departamento Juridico del Registro de la Propiedad
del cantén Durén, trabajando coordinadamente, colaboran con los departamentos

institucionales en asesoria juridica, elaboraciéon de instrumentos administratiyes

e ===
1 Direccion: Cdla. Abel Gilbert Pontén, Bloque C31-C32

i Telf: (04) 2550520
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reserva en el manejo de la documentacion oficial. Ejercen la funcién de asesorar a las
Unidades de:

e |Inscripciones.
e Certificaciones.
e Repertorio

e Atencion al Usuario

Ademds han logrado un excelente desempefio, optimizando tiempo, recursos
humanos y econdmicos, en la inscripcién y certificacion de documentos piblicos, y en
recuperacion de valores en Nulidad de Contrato de Subasta Inversa, cumpliendo con los
requerimientos de entidddes gubernamentales para garantizar los derechos de
soberania y desarrollo nacional, equitativo y solidario, detalladas en el siguiente
cvadro:

6.1.1. ESTRATEGIA DE DESEMPENO

El personal de los departamentos Secretaria General y Juridico colaboré con la
elaboracién de instrumentos administrativos relativo a las inscripciones de Particiones
Administrativas, Transferencia de Dominio, Prohibiciones Judiciales, Resoluciones
administrativas, Certificaciones de adjudicaciones, entre otros, mediante las siguientes
estrategias: -

OBJETIVOS N° | ESTRATEGIAS INDICADOR
Desarrollar de manera 1 Trabajos extras.

permanente la ejecucién de 2 | Estimulo Laboral ¢ % de Cumplimiento de
los procesos registrales y 3 | Asesoria juridica ‘ la gestion
administrativos

Se continua realizando una compleja labor en estrecha colaboracién con el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Durdn, en el proceso de
regularizacion y legalizacion de inmuebles pertenecientes a las diferentes Cooperativas,
contribuyendo al cumplimiento del precepto constitucional del buen vivir de la
civdadania del cantén, entregando en el 2017 un promedio de 7356 FICHAS
REGISTRALES ol DEPARTAMENTO GENERAL DE PLANEAMIENTO TERRITORIAL Y
DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL GADMCD.

INFORME RDC 2§
Pagina 9 de 25
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6.1.2. PRESUPUESTO EJECUTADO

Para el cumplimiento de los objetivos y los compromisos de la institucion, es
necesario revisar la inversion:

1| Trabaijos Extras \ 17,813.02 | ~ 5.88% |
R Estimulo Laboral(Capacitacion) ‘ 27,489.00 l 3.91% |
3 | Asesoria juridica web |  20,982.75 | 64.72% |
4 } Adquisicién de equipos 3 19,971.75 | 5.32% |
[ 5 i Conservacién de documentos , 4,599.33 | 73.91% |
{ | piblicos | | 1
| 6 | Servicio de correos } 1,713.01 | 89.40% |

6.2. DIRECCION ADMINISTRATIVA - FINANCIERA

La Direccion Administrativa Financiera del Registro de la Propiedad del Cantén
Durdn realiza la labor gestionar y supervisar los recursos econémicos y financieros para
poder trabajar con las mejores condiciones de coste, liquidez, rentabilidad y seguridad,
por lo tanto, esta Direccion elaboré la gestién de proyeccién y ejecucién administrativa
con su correspondiente financiamiento mediante el presupueéfo operacional para poder
otorgar un eficiente servicio en lo que concierne a;

o Infraestructura

e Custodia de fondos piblicos

e Garantia del buen manejo de recursos puiblicos
o Cumplimiento de normativas y convenios

e Entre Otros.

La ejecucion de las proyecciones realizadas por la direccion administrativa
financiera estd basada en el cumplimiento de normas constitucionales y legales.

6.2.1. PRESUPUESTO EJECUTADO

La inversién realizada por el Departamento Administrativo Financiero es relativa a
todo el presupuesto institucional, ya que su propésito es coordinar con los demds
departamentos para otorgar un servicio de calidad y calidez:

—— e g
Direccion: Cdla. Abel Gilbert Pontén, Bloque C31-C32 |
Telf: (04) 2550520 :

a
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1 | Remuneracién laboral $ | 477,708.84 80.71%

2 | Fidelidad Pdblica de funcionarios- $ 20,950.14 20.81%
Caucién-Seguro

3 | Capacitacién $ | 27,489.00 3.91%

4 | Patrocinio y Asesorias $ | 22,788.65 22.36%

6.3. UNIDAD ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO

La Unidad Administrativa de Talento Humano forma, mantiene y desarrolla
estrategias y habilidades en el funcionamiento y cumplimiento de planes y programas
de manera eficiente, efectiva y eficaz, asi como un ambiente orgqnizdcionql y laboral
adecvado que permita tanto la aplicacion,  desarrollo y satisfaccion plena de los
recursos humanos como el logro -de sus objetivos individuales, a través de la
aplicacion y fortalecimiento técnico de los subsistemas de administracién de personal.

6.3.1.  ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Dirigir el sistema de administraciéon de Talento Humanos de la Institucion.

e Participar en equipos de trabajo para la preparacion de planes, programas
y proyectos institucionales, como responsable del desarrollo institucional,
talento humano y remuneraciones. ”

e Cumplir y hacer cumplir la Constitucion, las Leyes y sus Reglamentos,
especialmente el planificar, programar y ejecutar programas de
capacitacién, motivacién y ética publica. .

e Coordinar con la Jefatura Financiera la disponibilidad presupuestaria,
para la adquisicion  de bienes y servicios.

e Verificar las necesidades reales institucionales de personal para elaborar
programas de reclutamiento y seleccién.

e Y ofras atribuciones Institucionales como: Reporte de Ingreso y Salida de los
Funcionarios mediante el Reloj Biométrico, Registro de Contratos vy
Nombramientos, Plan Anual de Vacaciones Institucionales, etc.

6.3.2. GESTION DE TALENTO HUMANO

La Unidad Administrativa de Talento Humano realizé varias actividadé
diferentes dreas, que se describen a continuacion:

&
gl
Q

1. Elaboré y aplicé los manuales de descripcién, valoracién y clasifigmtion de

Direccion: Cdla. Abel Gilbert Pontén, Bloque C31-C32 !
| Telf: (04) 2550520 :
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dispuesto en la LOSEP (Ley Orgdnica de Servicio Piblico) y en el Cédigo de
Trabajo.

2. Se coordiné las capacitaciones y seminarios que recibieron los funcionarios
de las diferentes Unidades, entre los que se detallan a continuacion:
e Registrador: MODERNIZACION MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INSCRIPCION REGISTRAL (SIR)
e Unidad Juridica: Escuela de Registracdores DINARDAP
e Unidades Varias: Capacitacién LEXIS FINDER S.

6.4. DIRECCION DE TECNOLOGIA

La Direccién de Tecnologia administra de manera eficaz y eficiente los sistemas
informdtico de la Instituciéon garantizando el buen funcionamiento de los mismo, ademas
brinda asistencia a todas las unidades de la Institucién en cuanto o requerimientos
tecnolégicos y asesoramiento para la adquisicién de. equipos tecnoldgicos, soporte
técnico, insumos y programaciéon de planes fecnolégicés que beneficien a la institucion,
cumpliendo con:

‘ \
e Mantenimiento de equipos informdticos especicimente de las impresoras
que laboran todos los dias, e inclusive, en horas extraordinarias

6.4.1. ESTRATEGIA
Se implementé el 25 de mayo de 2017 la Actudlizacién, Migracion, Configuracién y
respaldo del Sistema de Informacién Registral del Ecuador ($IRE),‘ en este Registro de la
Propiedad del Cantén Durdn, con el objetivo de matcar un hito en mejoramiento del
servicio y la seguridad registral.

.

6.4.2. PRESUPUESTO EJECUTADO

De acverdo a las estrategias expuestas, la inversion del departamento de
tecnologia se detalla en el siguiente cuadro:

~ ESTRATEGIAS : INVERSION  CUMPLIMIENTO

'DE LA GESTIOM :

Mantenimieno de eqipos informaticos ‘ 28,050.00 26.

i Direccién: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
| Telf: (04) 2550520
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Para el buen funcionamiento de los equipos tecnolégicos, se realizé la siguiente gestion:

e Contratacion de servicio de mantenimiento preventivo para impresoras

o Compra de insumos para impresoras y otros equipos

6.5. INSCRIPCIONES Y CERTIFICADOS

La Unidad de Inscripciones y Certificados conjuntamente ejecutan por un lado el
proceso de la Inscripcion de los actos juridicos que la Ley exige y permite, asi como el
registrar las compra ventas, donaciones transferencias de dominios, embargos,
fraccionamientos, por otra parte se responsabilizan de emitir el instrumento legal para
propagar la informacién que reposan en los libros registrales el mismo que se refleja en
los certificados emitidos, las Inscripciones y Certificados se clasifican en:

CERTIFICADOS:

e Certificados Negativos
e Certificado de historia de dominio, linderos, mensuras y gravémenes.

INSCRIPCIONES

e Propiedades '

e Prohibiciones

e Adjudicaciones

e Hipotecas y Gravamenes
e  Organizaciones Religiosas
e Tomos Separados

o Embargos

e Interdicciones

e Demandas

e  Propiedad Horizontal

6.5.1. GESTION DE LA UNIDAD DE INSCRIPCIONES Y CERTIFICADOS

En el 2017 el Registro de la Propiedad el Cantén Durdn ha desarrollado planes de
reduccién del tiempo de espera por los trémites, a lo cual se complementan las
observaciones y sus reingresos, contando con un total de 6426 Inscripciones y 9625
Certificados emitidos en el afio 2017.

‘,

avy

Direccion: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
| Telf: (04) 2550520
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7.INFORMACION FINANCIERA 2017

7.1.  INGRESOS 2017

En el 2017, el Registro de la Propiedad del cantén Durén logré recavdar el 81,72%

de lo presupuestado.

INGRESOS
CORRIENTE
S

INSCRIPCIONES EN REGISTRO DE LA $|  1,174.274.28 | §|  911,595.93
PROPIEDAD

CERTIFICADOS EN REGISTRODELA | §  192.625.80 | $|  146.295.10
PROPIEDAD

INTERESES Y COMISIONES DE TITULOY | $ 999.97 | § 0.00
VALORES

OTROS NO ESPECIFICADOS s 821400 | $ 1,573.32
SUBTOTAL = $ 1,376.114.05 | §| 1,059.464.35

crecimiento se refleja en el gréfico siguiente, el que se puede considerar como poco
fluctuante, siendo los meses de Septiembre y Diciembre los que mayores ingresos se
obtienen para el drea de inscripciones. -Mientras en el drea de certificaciones, se
mantiene un ingreso constante, siendo Septiembre el mes que presenta un ligero

Sin embargo, referente a los ingresos como Registro de la Propiedad, el nivel de

incremento de los ingresos.

INGRESOS 2017.

0%

i INSCRIPCIONES
14 CERTIFICADOS
4 OTROS

Direcciéon: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
Telf: (04) 2550520
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El ingreso del 2017 se coiﬁpleménté con los créditos otorgados a las siguientes
instituciones: 2y ) )

o |
[ rwomn scronrmco | ——
————

Estos créditos han sido otorgados y cancelados en un tiempo previo a la entrega de la
documentacion requerida y representan el 11.20% de los ingresos en el 2017.

7.2. GASTOS 2017

Los gastos que se incurrieron en el 2017 son los relativos a las proyecciones
realizadas por cada departamento en la institucién. Manteniendo sus principales gastos
para el funcionamiento administrativo y operacional de la institucion.

Direccion: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32

INFORME RDC 201
Telf: (04) 2550520 |
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PRESUPUESTADO EJECUTADO

GASTO CORRIENTE $ 1,967881.12| $ 809075.89
GASTOS EN PERSONAL $ 886,678.03 | $ 622,499.65
BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO $ 936,443.70 | $ 63,575.86
OTROS GASTOS $ 25,823.25| $ 4,521.80
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES | $ 118,936.14| $ 118,936.14
REMANENTE ANO 2016 $ 0.00| § 169,582.97
2.500.000,00
2.000.000,00 |—
1.500.000,00
1.000.000,00
2p00000 . I m EJECUTADO
0,00
# PRESUPUESTADO
é\‘o \Av\« \0“) «v& f\;O
X O Q\(‘ > (('V-
& & & & S
& g & N &
& o7 © & N
o S
& & & & b

De los gastos por servicios que incurre el Registro de la Propiedad del cantén
Durdn tenemos:

TOTAL VALOR EJECUTADO POR SERVICIOS 26697.08
ENERGIA ELECTRICA 6,980.78
TELECOMUNICACIONES 5,097.66
ARRENDAMIENTO DE LOCALES 3,370.00
SERVICIOS DE CORREO 1,531.59
SEGURIDAD CAUCION 4,359.89
COMISIONES BANCARIAS 121.80
SEGURIDAD VALORES 5,235.36 )
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Entre los gastos que se deben cancelar mensualmente y son fijos, tenemos la
energia eléctrica y los de telecomunicaciones. El Registro de la Propiedad del cantén
Durdn cuenta con una bodega externa para la custodia de los activos fijos y documentos
de periodos anteriores.

Para cumplir con los requerimientos de las instituciones externas, se gestiona
anualmente la contrataciéon de servicio de correos para los envios diarios de la
documentaciéon solicitada. Mensualmente se envian 75 sobres aproximadamente a
diferentes jurisdicciones a nivel nacional.

El Registro de la Propiedad del Cantén Durén por seguridad del personal y de
los fondos que se recaudan en la Institucion diariamente realizé la gestion para el
transporte de valores, servicio que se tiene diariamente y cancela mensualmente. Esta
contratacién se realizé de acverdo a las Normas de Control interno expedidas por la
Contraloria General del Estado.

Ademds, la Unidad de Talento Humano mantiene actualizada las pélizas de
seguro de Fidelidad, cumpliendo con el Acuerdo No. 006-CG-2018 de la Contraloria
General del Estado, siendo caucionados el Registrador de la Propiedad del canton
Durdn y 6 funcionarios, quienes cancelan un porcentaje de la misma péliza.

7.3.  CONVENIO BIESS

El Registro de la Propiedad del cantén = =
Durén continba con el cumplimiento del \ B’ess
Banco del IESS

“

Convenio de Cooperacion Interinstitucional con
el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad,
Social BIESS, que se suscribié en Abril del 2015.
Cuyo obijetivo principal es brindar mayor dgilidad “a los tramites ingresados por
créditos otorgados por el BIESS en cuanto a compraventa de inmuebles con garantias
hipotecarias y patrimonio familiar correspondiente. En el afio 2017, ingresaron 200
trémites a través de este convenio al Registro de la Propiedad del canton Durdn.

7.4. TRANSFERENCIAS CORRIENTES

En la ejecucién de las actividades y programas del Registro de la Propiedad del
cantén Durén en el periodo 2017, se ha cumplido con niveles de aceptacion de la
civdadania, por la aplicacion de la normativa vigente de una manera profesional y
eficiente. Se transfirieron las obligaciones pertinentes a la entidad reguladora como es
el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Durén.

,: Direccion: Cdla. Abel Gilbert Pontén, Bloque C31-C32
1 Telf: (04) 2550520
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8. RESULTADOS OBTENIDOS 2017

EXCELENTE

100%

8.1.  SATISFACCION DEL USUARIO

Aproximadamente 13824 usuarios fueron atendidos por ventanilla en el afio
2017. Calificaron al Registro de la Propiedad 2613 usuarios de la siguiente manera: el
91.27% Excelente; 5.39% Bueno; el 1.14% Regular y el 2.18% Malo. ‘

9. COOPERACION AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON DURAN

El Registro de la Propiedad comprometidos al proyecto de la gestion del
Cabildo, presidido por la Ing. Com. Alexandra Arce Pluas, Alcaldesa del Cantén Durdn,
continia  realizando labores de otorgamiento de certificados o sus diferentes
dependencias, especialmente para el programa de regularizacién y legalizacion de los
asentamientos, asi como inscripciones de resoluciones administrativas, lo cual se ha

realizado desde inicios de su gestion.

i Direccion: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
! Telf: (04) 2550520
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Durante el 2017 este REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL CANTON DURAN
entregd un promedio de 7356 FICHAS REGISTRALES al DEPARTAMENTO GENERAL DE
PLANEAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROI:LQ URBANO Y RURAL (E) DEL GADMCD.,
para continuar con el programa de regularizacién y legalizacién de los asentamientos
en el Cantén Durén.

10. SISTEMA DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS (SINE)

La Direccién Nacional de Registro de Datos Piblicos (DINARDAP)

administra, regula y controla el Sistema de N?ﬁficaciones Electrénicas (N
(SINE), mediante la solicitud de trémites de instituciones publicas a los “7
Registros de la Propiedad a nivel nacional, lo cual comprende: i h

. Inscripcion de Prohibicion & ."

. Revocatorias de Prohibiciones

e Informe oficial

N\ Sistema de DIRECCION NACIONAL DE
\7 [otficaciones  B.EREGISTRO DE DATOS PUBLICOS
El Registro de la Propiedad del Cantén Durdn atendié los trdmites requeridos por la

DINARDAP de manera gratuita, eficiente y oportuna, otorgando informacion y

realizando inscripciones en causas penales, laborales, y de la nifiez; por lo que su

i Direccién: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
| Telf: (04) 2550520
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Direccion: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32

11. LABOR REGISTRAL

Los usuarios en el 2017 han solicitado los servicios del Registro de la Propiedad del
cantén Durdn, mediante 16051 trémites, entre Certificaciones y escrituras, en las que el

66.76% ha sido tramitado en inscripciones.

También debemos mencionar los requerimientos mediante oficios de varias
instituciones, lo cual se relaciona a solicitudes por materia penal, de alimentos, y laboral,
lo cual representa un 34.65% de la labor de registro, anexa a la ingresada por

ventanilla mediante facturas.

(e INSCRIPCION DE DOCUMENTOS
PUBLICOS

° De tramites ingresados en ventanilla

* De GAD de Durén para procesos de
Adjudicaciones, legalizacién, Regulaciones, Particién
administrativa, entre otros ‘

* De otras instituciones de Transferencia de dominio o |
donaciones

— — * De Prohibiciones por procesos judicicles

En el 2017, se destaca que de los trdmites observados por factores de fondo, el
82.88% fue reingresado, lo que demuestra que la ciudadania ha logrado cumplir con
sus recuerimientos de manera completa.

Telf: (04) 2550520 !
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Un destacado desempeiio realizé el Area Juridica, especialmente por las 6426
inscripciones realizadas de los diversos actos registrales, y de 9625 certificaciones
realizadas en el 2017. En el siguiente cuadro se reflejan algunos de los actos
realizados, donde podemos apreciar que “PROPIEDADES” es uno de los actos mds
requeridos por los usuarios.

Form: RPD-RC-2017
Elaborado: SMBA
Fecha: 2017

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2017

ACTO O CONTRATO No. Inscripciones
1 PROPIEDADES 2884
2 PROHIBICIONES 1452
3 ADJUDICACIONES 23
4  HIPOTECAS Y GRAVAMENES 1873
5 ORGANIZACIONES RELIGIOSAS 17
6 TOMOS SEPARADOS 4
7 EMBARGOS 49
8 INTERDICCIONES 29
9 DEMANDAS 95
10 PROPIEDAD HORIZONTAL 0

Luego del proceso de inscripcién de actos o contratos, cada uno se identifica en
un libro, que es de conservacién de la institucién y parte de los bienes piblicos que el
Registro custodia, tales libros son: 1

e Propiedades

e Adjudicacion

e Hipotecas

e Prohibicion

e Repertorio

e Demanda

e Embargo

e Tomo Separado

e Interdicciones

e Organizaciones Religiosas
e Propiedad Horizontal

Dentro de los libros que se inventariaron en el 2017 y que oportunamente fueron
informados a la DINARDAP, conforme lo dispone la Ley de Registro; el libro de registro
de Propiedades representa el 68.69% del inventario; mientras el libro de registro de

podemos apreciar en el siguiente gréfico:

i Direccion: Cdla. Abel Gilbert Pontén, Bloque C31-C32
i Telf: (04) 2550520 !
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LIBROS REGISTRALES ANO 2017 (TOMOS)
T P e —
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ACTO O CONTRATO No. Tomos
1 PROPIEDADES 136
2 PROHIBICIONES 12
3 ADJUDICACIONES 1
4 HIPOTECAS Y GRAVAMENES 38
5 ORGANIZACIONES RELIGIOSAS 1
6 TOMOS SEPARADOS 4
7 EMBARGOS 1
8 INTERDICCIONES 1
9 DEMANDAS 2
10 PROPIEDAD HORIZONTAL 0
11 REPERTORIO 2
TOTAL 198

Todos estos datos corresponden a los eventos mds notables de la gestién realizada en
el afio 2017 por el Registro de la Propiedad del Cantén Durdn como apoyo amplio,
eficaz, eficiente y transparente del ejercicio de las competencias del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Cantén Durén.

i Direccidon: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
! Telf: (04) 2550520
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12. CUMPLIMIENTO DE LA DEMANDAS CIUDADANAS PLANTEADAS POR LA
CIUDADANIA DEL ANO 2016

Es T politica impuesta por esta administracion, ¢l def
icar a los usuarios - de  nuestros  servicios, |
SPORQUERAZON NO  [novedades encontradas en sus trdmites, a través de lamadas|
LLAMAN AL USUARIO oo fini lizadas  ndmeros ionales. celul - :
CUANDO HAY MGON a través de correos eleelronicos, siempre y cuando los commmecoil a.:l‘:::;m:g:)zz SEASTRODELA
1 [ PROBLEMA QUESURGA o - oo s y . | politica implementada | Tnmediato | =0 ono o PROPIEDAD DEL
EN ELTRANSCURS O DE |usuarios hallan - consignado dichos  datos. Es necesario RPN CANTON DURAN
AP ‘ s 2 . | por esta administracion REGISTRAL DIARIA
LAREVISION DELA | recordar que es de exclusiva responsabilidad de los usuarios
DOCUMENTACION? o) preocuparse sobre el avarice de su trdmite, para- lo cual
en I planilla que se entrega al usuario estan sefalado todos
los medios por el que pueden consultarlo,
El proceso de otorgamiento de un certificado o inscripeion,
no demoran mds alld de § dias habiles, salvo que en Iy
solicitud de certificados se consignen datos equivocados of
que los documentos cuya inscripcion  se  pretenden)
adolezcan de defecto de fondo y/o forma, en cuyo caso se
comunica a los usuarios fales novedades. En la mayoria del
PORQUELOS  —log casos los usuarios subsanan ks observaciones y cl| Prestar servicios de % FORCENTAN DE
RESULTADOS NO LOS . W, 2 : . . REGISTRO DE LA
Rkt trémite fluye, pero en otros casos es la desidia o lentitud de| eficiencia y calidad en s CUMPLIMIENTO EN :
2 [ DANEN ELTIEMPO QUE 3 . ) 4 Tnmediato [ voan PROPIEDAD DEL
PROMETEN ES DECIR A (105 usuarios, la que ocasiona que sus (ramites demoren mis| el menor tiempo - sl el CANTON DURAN
LOS S DIAS? del tiempo establecido. Finalmente es importante destacar] posible )
que ni en a key de la materia, ni en otras leyes conexas, i
en la ordenanza correspondiente se fijan plazos minimos| g
para la conclusion de los trémites registrales. Esta politica de|
eficiencia se la impuso con ¢l advenimiento de la nueva
administracion por ser uno de los derechos que garantiza ka
Constitucion en su Art, 66. o
La implementacion de un servicio coordinado enire el EL GOBIERNO
S EATASTRONG) Registro de I Propiedad y el Departamento de Avalito y AUTONOMO
‘mno‘;‘;";‘_a\\"« 7| Catastro, es un proyecto que debe implementarse a través [:’F“L’(‘;’:"T’;‘NL;‘::‘;
CONJUNTAMENTE CON [de Tn modemizacion y actualizacién de ambas dependencias, Convocara coneurso [ Unavez [ iconc v cor o T
5 FLREGISTRO DELA  |para cuyo efecto tanto el Registro de fa Propiedad y lafparala y ionde| conchiid CREAR DICHO PHODIEDAD DL
"“:::'::3]"7*'1’!';*\'“ llustre Municipalidad del Cantén Durdn, se encuentran) estudjos y/o ofertas, | los'pasos ::gx;’}:":i': CANTON DURAN
LEGALIZACION DE Lo |"¢lizando los debidos estudios, los que una vez pdra bt mod anteriones | pgcisrro REALIZA LO|
LINDEROS? dardn paso al proceso de seleceidn y contratacion de tan) PERTINENTE PARA LA
importante herramienta que redundard en beneficio de I SATISPACCION DB LA
7 CIUDADANIA
|comunidad.

i Direccién: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32
i Telf: (04) 2550520
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13. DEMANDAS CIUDADANAS PLANTEADAS POR LA CIUDADANIA DEL ANO

2017

2POR QUE NO SE DA UN

INFORME DETALLADO DE LOS
SECTORES QUE SEGUN

CHA

LEGALIZADO?

ES COMPETENCIA EXCLUSIVA DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
ENTREGAR INFORMES DE LOS SECTORES EN
PROCESO DE LEGALIZACION, EL REGISTRO DE LA
. REGISTRO DE LA
! - PROPIEDAD TIENE COMO FINALIDAD LA
NPUNA RESPUESTA A YO | INSCRIPCION DE LOS DOCUMENTOS PUBLICOS,
CERTIFICACIONES, E INFORMACION REGISTRAL,
(CONFORME LO ESTABLE EL ART - 1 DE LA LEY DE|
REGISTRO EN CONCORDANCIA CON EL ART - 10
- DE LA ORDENANZA MUNICIPAL VIGENTE.

LCUAL ES LA BASE LEGAL

PARA EL COBRO EXCESIVO EN

2 [LAS TASAS PREDIALES, Y CUAL)

ES EL ESTUDIO BASADO EN
ELLO?

REGISTRO DE LA |

b—

] EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL CANTON
DURAN, NO COBRA TASAS PREDIALES, ES

{ COMPETENCIA DEL GOBIERNO AUTONOMO

NINGUNA RESPUESTA PROPIEDAD DEL | -1y SN TRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
DURAN, ESTIPULAR EL VALOR DE LAS TASAS

PREDIALES CONFORME LO DETERMINE LA LEY.

ZCUALES SON LOS SECTORES
QUE HAN REALIZADO LA
ENTREGA DE LAS
ESCRITURAS QUE
PRESENTAN SEGUN EL
INFORME?

SEGUN EL INFORME DE RENDICION DE

PROPIEDAD, SE PRESENTO UN DETALLE |
GENERAL DE LAS INSCRIPCIONES ) & &
REALIZADAS EN EL ANO 2017, OBTENIENDO |
UNA TOTALIDAD DE 6426 ENTREGADAS DE

CASO DE REFERIRSE A LAS ESCRITURAS DE
ADIUDICACION MUNICIPAL, ESTE REGISTRO
DELA PROPIEDAD REALIZO INSCRIPCIONES | €N TON DURAN
DE ADJUDICACIONES A VARIOS SECTORES
ENTRE ELLOS: COOP. ANA MARIA DE
OLMEDO, CDLA. ORAMAS GONZALEZ, COOP.
DE FRENTE DE LUCHA POPULAR, COOP.
UNIDAD NACIONAL, CDLA. HECTOR COBOS,
CDLA. LOS HELECHOS, ENTRE OTROS.

CUENTAS DE ESTE REGISTRO DE LA gy e

il o R o REGISTRO DE LA [ NO ACLARAN A QUE ESCRITURAS SE REFIEREN,
PROPIEDAD DEL | SIN EMBARGO SE HIZO INCAPIE A LAS

ADJUDICACIONES

: Direccién: Cdla. Abel
Telf: (04) 2550520

Gilbert Ponton, Bloque C31-C32




REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL CANTON
DURAN Form: RPD-RC-2017

Elaborado: SMBA

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2017 Fecha: 2017

EN EL ANO 2017 EL. REGISTRO DE LA PROPIEDAD]
DEL CANTON DURAN, ENTRE LAS TECNICAS
JURIDICAS IMPLEMENTADAS SE ENCUENTRA
LA APROBACION DE LA ORDENANZA
MUNICIPAL DEROGATORIA, CODIFICACION Y
ACTUALIZACION A LA ORDENANZA PARA LA
ORGANIZACION, ADMINI RACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL CANTON DURAN, PUBLICADA

HA MIERCOLES 31 D) hll\\’() DE
LCUALES SON LAS TECNICAS 2007, ACTUALMENTE VIGENTY
JURIDICAS ¥ TECNOLOGICAS

QUE EL REGISTRO DE LA

- STRO FJORADO LA
PROPIEDAD HA IN\IRIIMINIH\ POURLICOS QUE LA TRO DE LA : ;T,“::Q,;'\l,i,,’,&:,w,',,',,\
MPLE X AN FDAD DE &
4 (.A'N.".'A',:":". ?)Tl’:‘nlf())::l;l"i\ SE INSCRIBAN CANT‘;L x\)'mm:u SOBRE LAS INQUIETUDES PARA INSCRIBIR UN
MEJORADO LA C INSTRUMENTO O ACTO PUBLICO
CALIDEZ EN LOS SER
PRESTADOS?

ADEMAS ES

ENTRE LAS TECNICAS TECNOLOGICAS SE
IMPLEMENTO LA ACTUALIZACION, MIGRACION,
CONFIGURACION Y RES| SISTEMA DE

INFORMACION REGISTRAL DEL ECUADOR

(SIRE), EN ESTE REGISTRO DI PROPIEDAD
DEL CANTON DURAN, CON EL OBJETIVO DE
MARCAR UN HITO FN MEJORAMIENTO DEL

SERVICIO Y LA SEGURIDAD REGISTRAL

TOTAL DE FUNCIONARIOS: 46 >
DETALLE POR AREAS:

REGISTRADOR (2) EN ESTE REGISTRO CONT S N UNA
. ! ISTE GIS O CC AMOS CO /
o SoC JRIDICA (2
0 DE CUANTO = IDIRECCION JURIDICA (27) TOTALIDAD DE 46 FUNCIONARIOS ENTRE ELLOS |

N » ) 3
REGISTRO '"'.I':l:: 'll‘;‘(-:)':’:lq)kll‘)’ DIRECCION ADMINISTRATIVO-FINANCIERO (8) :lel:llNul\)ll)Illl),:t SERVIDORA BAJO LA MODALIDAD CODIGO DE|
o B g TRABAJIO Y 45 CON LA MODALIDAD DE LOSEP

SECRETARIA GENERAL (2)
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE TALENTO 1L (4)
UNIDAD DE TECNOLOGIA (3) ]

EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD : DE
USUARIOS INSTRUMENTOS O ACTOS PUBLICOS)
QUK I ror LO)
GENERAL IMONIOS D
ESCRITURA  PUL FLEBRADAS  ANTE]
NOTARIO  COMPETENTE, QUE.  UNA  ViZ|
REALIZADO FL. PROCESO DE INSCRIPCION ES|
iPOR QUE EL REGISTRADOR |L\1RiGADO AL USUARIO EN UN PLAZO NO| COMO CONCLUSION FL REGISTRO D LA
:_’,:'l'-(';:'(""'l’:"n‘m“ Cs MAYOR A S DIAS HABILES, SIEMPRE ¥ CUANDO| po i o | PROPIEDAD SIENTREGA ESCRITURAS PUBLICAS
ANLead bl CUMPLAN CON LOS REQUISITOS DE LEY; ELf [het it bl Le A LOS USUARIOS QUE NO ES 1.0 MISMO QUI
REGISTRO LUEGO DE INSCRITO L _ACTO| o DR EE | FICHA REGISTRAL QUE ES DONDE: CONSTA LA
STRAL CREA UNA FICHA REGISTRAL QU [ INFORMACION DE LOS MOVIMIENTOS DEL BIEN
S LA INFORMACION DEL BIEN INMUEBLE QU INMUBRLE

o

DI U()MINI() l) I nie
N¢ DMIIRI DE PROPIETARIOS, DESCRIPCION DI
BIEN CON LINDEROS Y MEDIDAS, ENTRE| \
OTROS \

ofeo, &,/ APHOBADO POR “_ELABORADO Y REVISADO POR
4 rot;a:‘:)‘lh s

y\/

=Ats-P&dro Salomén Enriquez Leén Stephania Bazurto Andrade
Registrador de la Propiedad del Cantén Durén (S) Encargada de Informe de Rendicién
Cuentas A
Direccidén: Cdla. Abel Gilbert Ponton, Bloque C31-C32 INFORME RDC 201

uo2?
ova3dl

Telf: (O'l) ’55()52()
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